
Ensto One FAQ - NO
Støtter Ensto One Home noen lasthåndteringsfunksjoner?

Ja. Det er forskjellige måter å aktivere laststyring på

1)  Ved å definere maks. statisk ladestrøm via Ensto Charger Control app

2) For å aktivere såkalt "Override"-modus

3) Å bruke lokal "Dynamisk laststyring".

Merk! Alternativ 2 og 3 trenger ekstern kontrollenhet for å etablere laststyringsoperasjonen.

Er energimåler for å etablere dynamisk laststyring inkludert som standard på Ensto One Home 
levering?

Nei. Energimåleren er valgfri og må bestilles separat.

Hvor er det mulig å kjøpe den støttede energimåleren?

Via Ensto (Ensto-kode EVHEM217) eller via en forhandler med den oppgitte leverandørens produktkode (EM2172RVV23XOSX).

Er det mulig å bruke hvilken som helst ekstern energimålermodell for dynamisk laststyringsformål?

Nei. Kun spesifikk støttet modell kan brukes. Ta kontakt med lokal Ensto-selger for mer informasjon.

Er det mulig å støtte to Ensto One Home med samme måler?

Nei. Gjeldende programvare for laststyring støtter ikke to ladere.

Støtter den nye Charger Control-appen også gamle Ensto One Homes?

Ja. Den samme appen vil også fungere med tidligere Ensto One Home-modeller. App filtrerer synlighet for belastningsadministrasjonsinnstillingene slik at 
bare nye "B"-versjoner vil aktivere konfigurasjoner for laad-administrasjon.

Inkluderer Ensto One Home som standard en ekstern kontrollenhet for overstyringsmodus?

Nei. Ensto One Home støtter NO/NC potensialinngang som kan kobles lokalt til en ekstern kontrollenhet som relé, bryter, timer etc.

Kunden ønsker timerfunksjonalitet for EV-lading (på grunn av økte energipriser etc.), kan vi tilby en 
løsning?

Ensto One Home støtter ikke selv timer for lading av hendelser. Noen EV-modeller støtter ladetiming, og også bygningsautomasjonssystemer (som 
Netatmo) kan konfigureres og brukes sammen med Ensto One Homes overstyringsmodusfunksjonalitet.



Støtter Ensto One Home DLM IT-nettverk?

Vil bli støttet i fremtidig fastvareutgivelse

Hvor finner jeg nye Ensto One Home-priser?

Ta kontakt med din lokale Ensto-salgsrepresentant

Hvor finner jeg mer produktinformasjon?

Ensto One produktside

Er 3-fase (11kW og 22kW) versjoner tilgjengelige?

Ja.

Er det noen sluttbrukerautorisasjon tilgjengelig?

Ja, Ensto One Home har to driftsmoduser, gratis og autorisert lading. Oppsett gjøres med Charger Control-appen. Når autorisert lading er stilt inn, kan 
ladingen bare startes fra smarttelefonen paret med Ensto One Home-laderen.

Har Ensto One Home innebygd MID-måler?

Nei, Ensto One Home har ikke MID-måler.

Støtter Ensto One Home noen mobilapplikasjoner?

Ja, Charger Control -mobilapplikasjonen er tilgjengelig for både installatør- og elbilsjåførformål. Med de nye laod-administrasjonsfunksjonene vil Charger 
Control-appen også ha sitt nye merkedesign.
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