ENSTO

Ensto One

@ Installationsanvisning

RAK132_SWE
6.4.2021
© 2020 Ensto



Innehall

1. SAKerhetSiNSTrUKLIONE ...ttt 3
2. Leveransen iNNENAIIET ..ottt enesen 3
3. LaddstationeNs EZENSKAPET ....cuiiiriiirieirieiirteitsteie ettt ettt be bt st esensenens 4
4. MONTEIINGSANVISNINEAT ... ittt sttt ss ettt b e se bt sa et s et e e s se e s e esenees 5
4.1, FOre iNStallation....c.ccovveieveiiiiiccccticc et 5
4.2. KabelgenomFOriNGar ..o ettt 6
4.3.Vaggmontering.......... w8
5. Elektriska anslutningar.. .10

5.1 NGTANSIUINING ..ttt 10

5.2, Data-anSIUtNING...c.coveerieirieieirieirteesie ettt ettt ettt sttt aebeees 12
6. [drifttagning av 1addStatioN@N.......c.c.ceiririririeiceie ettt 12

6.1. Andra driftlaget till “AUKLOFISEIAU" .........ovveveevereereereeereeesseee e 13
7. Teknisk INFOrMAtioN......coviriieeieiee ettt nes 14
8. KOANYCKEL ...ttt bbbttt 16
9. Checklista for installation / idrifttagning.....c.cccveeveeineenneeereee e 17
10. Anvisningar for underhall / forebyggande underhall..........cceeereenieneresneeeseees 18
11. Anvisningar for skyddsanordningens funktionSteSt........ccveiveereiriverieenireeseereenene 18
12. EVH161-ACRMO / EVH321-ACRMO exempel pa intern Krets.......cocoveveeereenerenencneenennns 19
13. EVH161-A2RMO / EVH321-A2RMO / EVH161-ASRMO / EVH321-ASRMO exempel pa
INEEIN KIEES vttt 20
14. EVH161-A2RMD exempel P INTEIMN KIetS.....cvuiiiueeieeirieieieieisieis e sessesesscnes 21

15. EVH163-A2RMO / EVH323-A2RMO / EVH163-ASRMO / EVH323-ASRMO exempel pa
INEEITY KIBES vttt ettt ettt ettt et et et e e e e eteeseeteebeeteebeebeeseebeebeeseesesensessensensensessenseneeseens

16, MALLIIENING. 1. eetececvetetereieie ettt bbbttt b bbb s s s b b e bbb e s s et sbeses s s s nssenais
17, FEISOKNING...c.iiiiiiiiiiricci bbb s
18, AVFalISNANTEIING. ...ttt
19, GANANTI...cviviiiiiiiete e
20. FOrsakran om OVerenSStamMMEISE......ccovririeueuiueirririeieieeererr ettt
21. Ensto Charger Control APPlKatioN.......ccveireirieirireirereeeeeseese et
21.1. Installera apPlKatioN@N......coveueueueirinirieeeceee ettt
21.2. Parkoppla laddstationen med din Mobil.........cccccovnnneiiinnnncccrcccene
21.3. Installatdrmenyn i Ensto Charger Control Applikation
21.3.1. Sjalvtest
21.3.2. Anslutningsinstallningar..........
21.3.3. Uppdatera enhetens firmware...
21.3.4. Max laddningsstrom...
271.3.5. ANSIULEN FAS...iuiiiiieieieicirrie ettt
21.3.6. Fasrotation (endast 3-fas [addStatioNer)......c..cueeveevieceeireeneeeeceeereeee e
21.3.7. Dynamisk lastbalansering (DLM)........cccccoeeivivinininicciiiniiinicciiiieccins
21.3.8. OffliN@ SErOM...ceiiiiiicccc e
271.3.9. JOrdNINGSSYSTEM....cuiriiiirieiirieiirieieteieiete sttt b ettt bbb s s s esensenen
271.3.10. OVEISIrOMSEIANS...cuuiviveieieeeissssse e saes s s bbbt bbb sae st s sans
21.4. Felmeddelanden.........cciiciniiiiccctiecc et

2/32 RAK132_SWE / 6.4.2021



Installationsanvisning

1. Sakerhetsinstruktioner

Fackkunnig person

*  Endast en behorig elektriker far installera laddstationen.
*  Las denna installationsanvisning noggrant innan du paborjar installationsarbetet.

. Folj instruktionerna i denna installationsanvisning och se till att installationen uppfyl-
ler nationella sakerhetsforeskrifter, installationsmetoder och begransningar.

. Informationen i denna installationsanvisning frigor inte installatoren eller anvanda-
ren fran ansvar att folja all tillamplig lagstiftning och sakerhetsféreskrifter.

. Denna installationsanvisning ar en del av produkten och maste férvaras pa en saker
plats sa att den ar tillganglig for framtida installation och underhall.

A VARNING

Fara fér elektrisk stot! Brandrisk!

Felaktig installation kan leda till personskada eller materiella skador.

SId inte pa stromférsérjning innan installationen dr klar.

2. Leveransen innehaller

. EVH laddstation

+  Holktatning M32/M25 (beroende pa modell)
+ Installationsanvisning pa engelska

. Flersprakig bruksanvisning
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3. Laddstationens egenskaper

Tillgangliga egenskaper beror pa laddstationens modell.

EVH...-ACRMO

RFID-lasare

4-fargad LED indikerar
laddstationens status

Plugghallare

~— Plugg

EVH...-A2RMO0 / EVH161-A2RMD
EVH...-ASRMO
RFID-lasare

4-fargad LED
indikerar
laddstationens
status
Mekaniskt
1as

Mode 3, Typ 2 uttag
med skyddsklaff

f

Fast laddkabel

Mekaniskt las

Hushallsuttag:
EVH161-A2RMD

Separat laddkabel,
medféljer inte \
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4. Monteringsanvisningar

4.1. Fore installation

Ta ut laddstationen fran forpackningen. Var forsiktig att inte repa laddstationens yta.

Vid valet av installationsplats ta hansyn till féljande:

*  Laddstationen ar lamplig fér anvandning inomhus och utomhus.

«  FOr att sakerstalla optimal laddning, bor laddstationen inte utsattas for direkt solljus.
+ Minimiutrymme som kravs for drift och underhall.

~ min. 200 mm N

min. 200 mm

Rekommendation
900 - 1200 mm

Folj alltid nationella bestammelser min. 500 mm
och krav pa installationsplatsen

RAK132_SWE / 6.4.2021 5/32



4.2. Kabelgenomféringar

+  Tahansyn till kabeldragningen nar du planerar fér monteringen. Matarkabeln kan dras in
i laddstationen underifran eller bakifran. Standard kabeldragning ar underifran.

«  Kabelférskruvning M32 for matarkabel &r formonterad pa laddstationens botten.

« Om du behover 6ppna ytterligare kabelgenomféringar, maste du demontera laddstatio-
nen.

Installationssteg nar kabelgdragning ar fran alternativa kabelgenomféringar

1. Demontera laddstationen.

4 Ta bort skruvarna 5st.
Ta bort insatsen fran ramen.

Ta bort skruvarna
2st.

Ta bort skruvarna 4st.
Ta bort locket till insatsen.

4 e

- =4 ] 3 —
Oppna luckan med ett mynt eller liknande. \J
Lock
@ TX20

.%9
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2. Oppna de kabelgenomféringar som behévs med en stegborr.
Férbered kabelgenomfdringarna med lampliga tillbehor.

Ta bort den formonterade kabelférskruvningen fran ramens botten och stang kabelge-
nomféringen med en skyddspropp, PMR1217.32B (tillbehor).

5. Montera ramen och insatsen.
6. Montera aven locket till insatsen, om elektriska kablar installeras senare.

1xM25/M32
M32 kabelférskruvning for kabel @ 17-25mm
férmonterad

2xM16

1xM25/M32 2xM16

Tillbehor

Produktkod Beskrivning Observera

PMR1217.32B Svart skyddspropp fér M32

KTM24.25/BLACK | Svart M25 holktatning for kabel @ 10 - 16mm | EVH16...: medfdljer 1st

PMR1219.3225B | Svart reduktion, M32 => M25 EVH16...: medfoljer 1st
RGM16B Membranpackning for kabel @ 5 - 9mm

RMM25B Membranpackning for kabel @ 8 - 177mm

RMM32B Membranpackning for kabel @ 12 - 24mm
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4.3.Vaggmontering

Nar du valjer installationsplats, kontrollera att vaggen ar av lampligt material och robust
Monteringsytan ska vara plan och vertikal.

| |max. 212

1270

Installationssteg
1.

valj lampliga skruvar beroende pa vaggtyp.
2.

Fast den ovre skruven 1270 mm matt fran markytan. Plugg-
hallaren kommer att vara pa en héjd av 1200 mm.
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TX20
Atdragningsmoment 1,5 Nm

Oppna insatsens lucka genom att ldsa upp luckan med ett mynt eller liknande [1].
Ta bort locket genom att ta bort fastskruvarna (4 st) [2].
Hang laddstationen pa skruven som du skruvade pa vaggen vid ett tidigare skede.

A

Fast laddstationen pa vaggen med tva brickor och fastskruvar (medféljer inte) [3].
EVH161-ACRMO / EVH321-ACRMO: Var férsiktig sa att du inte skadar den fasta laddkabeln!

Dra elkablarna genom kabelférskruvningar cirka 150 mm.

~

8. Kapaledarnailampliga langder. Lamna jordledaren tillrackligt lang, sa att den ar den sista
som lossnar om ett fel uppstar.

9. Skalaledarna 11 mm och anslut till kopplingsplintarna.
10. Satt locket tillbaka i ratt lage med fastskruvarna som du tog bort.
11. Stang luckan.
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5. Elektriska anslutningar

Markvardena for spanning och strom inklusive kablar ska uppfylla nationella bestammelser.
Systemets dimensionering maste utféras av en behorig elkonstruktor.

En kombinerad skyddsanordning med en jordfelsbrytare och ett éverstromsskydd (RCBO) dr in-
tegrerad.

En etikettuppsattning av testinstruktioner for RCBO medféljer leveransen. Fast en sprakspeci-
fik etikett pa insidan av insatsens lucka.

5.1. Natanslutning

A Standardinstdllningen for jordningssystem ér TN-ndtverk.

Anslut inte Ensto One Apartment laddstationer till ett IT-natverk.

EVH161-ACRMO / EVH321-ACRMO
. Fast laddkabel

EVH161-A2RMO / EVH321-A2RMO
EVH161-ASRMO / EVH321-ASRMO
. Separat laddkabel

TN-natverk

Stromtillforsel
Cu2.5-10 mm?2
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EVH161-A2RMD

+  Separat laddkabel
*  Hushallsuttag

TN-natverk

PE

EVH163-A2RMO0 / EVH323-A2RMO
EVH163-ASRMO / EVH323-ASRMO
+  Separat laddkabel

Obs! Anslut dessa laddstationsmodeller
till en 3-fas stromforsorjning, annars fung-
erar inte testknappen pa RCBO.

. o e @
§ [E1E] TN-néatverk
s O
S ] olo|o|o
FHo T |oP1 QF1 S
TR “g@ﬁﬁﬁ
T LR G
PE
LT L2 | L3
OO0 |0
PE L N \
Stromtillforsel PE L1 L2 L3 N

Cu2.5-10 mm?2

Stromtillforsel
Cu25-10 mm?
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5.2. Data-anslutning

Ensto One Apartment laddstationer har tillganglighet till Ethernet anslutning. Laddstationerna
kan anslutas till Ensto EV Manager baserat pa bestéllt prenumeration och relaterade villkor.
Kontakta din lokala Ensto representant fér mer information.

|

| =
Ethernet kabel Ethernet port RJ45

\

6. Idrifttagning av laddstationen

Laddstationen &r klar att anvanda efter installationen ar slutférd. Laddstationen ar i “Gratis
laddning" driftlage. Du kan konfigurera laddstationens installningar med EV Manager. Se EV
Manager bruksanvisning https://evwiki.ensto.technology/display/CHWI/EV+Manager.

Du kan ocksa andra installningar med Ensto Charger Control applikationen. Du kan ladda ner
applikationen fran Google Play eller App Store. Se anvisningar i kapitel 21. Ensto Charger
Control applikation pa sidorna 25 - 31.
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6.1. Andra driftlaget till “Auktoriserad”
Andra driftlaget till “Auktoriserad’ med EV Manager.

Installationssteg

1. Oppna din EV Manager i en webblédsare (Google Chrome eller Firefox).
2. Valj den laddstation som du vill andra till “Auktoriserad” driftldge. Notera! Laddstationen

maste vara ansluten till internet.
3. Valj “Edit this charging station".

Home / Charging stations / EVH200617849831311
® #4:EVH200617849831311

.o
¢ CHARGING GROUP:

DLM Wall (Ensto)

Charging points Event feed Statistics

EVH200617849831311 (Charging point #1)

Status: Available

No sockets data

EDIT THIS CHARGING STATION

h i

START CHARGING

&

4. Valj menyn “Advanced settings”

Home / Charging stations / EVH200617849831311 / Edit charging station

Edit charging station

Basic settings Advanced settings Charging points

oo o]

5. Uppdatera konfiguration.
6. Andra vardet "EVSE.FREECHARGIN" fran “1" till “0".
7. Spara andringarna.

RAK132_SWE / 6.4.2021 13732




7. Teknisk information

Elektriska EVH161-A2RMO | EVH321-A2RMO

egenskaper | EVHIET-ACRMO | EVHB2I-ACRMO | ey covio | ppiao asriio | EVHTETHAZRMD

Nominell 1-fas, 230 VAC

spanning

Nominell AC 50 Hz

frekvens

Laddstrom 116 A 132 A 116 A 1x32 A 116 A

max.

hf:feffe"t 3600 W 7400 W 3600 W 7400 W 3600 W
L, N, PE

Elanslutningar | Cu 2.5-10 mm?

L och N atdragningsmoment: 2 - 2.4 Nm / PE atdragningsmoment: 2.5 - 3.0 Nm

Ytterliga elektriska

egenskaper

EVH161-A2RMD

Hushallsuttag

Utgangsstrom < 10 A
Elektricitet ar inte tillgadngligt om laddkabeln &r ansluten till

laddstationen

Analogisk timer

24 timmars timer
2 timmars fast drifttid

Elektriska EVH163-A2RMO0 | EVH323-A2RMO
egenskaper EVH163-ASRMO | EVH323-ASRMO
Nominell 3-fas, 400 VAC
spanning
Nominell AC 50 Hz
frekvens
Laddstrom 3x16 A 3x32 A
max.
Laddeffekt 11 000 W 22000W
max.

L1, L2, L3, N, PE

Cu 2.5-10 mm?2

Elanslutningar

L och N atdragningsmoment:

2-24Nm

PE atdragningsmoment:

2.5-3.0Nm

14732
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EVH161-A2RMO0 | EVH321-A2RMO
Design och EVH163-A2RMO | EVH323-A2RMO
el EVH161-ACRMO | EVH321-ACRMO EVH161-ASRMO | EVH321-ASRMO EVH161-A2RMD
EVH163-ASRMO | EVH323-ASRMO
Material Polykarbonat
Fir Ram: RAL7021 morkgra
& Holje: Silver
Insatsens Mekaniskt 1as
lucka
Vikt 5..8kg
Kapplings- P54
klass
Stottalighet IK10
Drifttempe- ~40°C ... +50 °C
ratur P MID kWh-matare: Under -25 °C kan exakta kWh-matningar eller korrekta avlas-
ningar av displayen inte garanteras. Detta paverkar inte laddstationens funktion.
Montering Vagg / Mark
EVH161-A2RMO0 | EVH321-A2RMO
Anvandar- EVH163-A2RMO | EVH323-A2RMO
grénssnitt EVH161-ACRMO | EVH321-ACRMO EVH161-ASRMO | EVH321-ASRMO EVH161-A2RMD
EVH163-ASRMO | EVH323-ASRMO
Anslutning till . . Mode 3,
fordon Fast laddkabel, Iangd 5m Mode 3, Typ 2 uttag Typ 2 uttag *
Ir_;igsgigtou_sin- 4-fargad LED:
dikering Gron = Anvandningsklar / Bla = Laddar / Rod = Fel / Gul = Internt underhall
Fri atkomst
Atkomst RFID (ISO/IEC 14443A, ISO/IEC 15693)

Mobilapplikation

Energimatning

MID godkanda kWh-matare

*Laddkabeln medféljer inte.

Kontroll och EVH161-A2RMO | EVH321-A2RMO
. EVH163-A2RMO | EVH323-A2RMO
It(i(c),rr':'nmunlka- EVH161-ACRMO | EVH321-ACRMO EVH161-ASRMO | EVH321-ASRMO EVH161-A2RMD
EVH163-ASRMO | EVH323-ASRMO
Driftlage Fristaende (Standalone) / Extern serversystem (Online)
Tradlos Bluetooth
Kabel Ethernet
Kontroll- Funktionen “Simplified control pilot”, specificerad i EN IEC 61851-1:2019, Annex
system for A.2.3 stdds inte.
laddning ZEReady 1.2b och EVReady 1.4b stdds inte.
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8. Kodnyckel

EVH

16/32

16 1 H C 0 0 0
L Inte tillganglig
D
L Hushallsuttag
Inte tillganglig
M
L MID godkinda kWH-métare
Inte tillganglig
R
L RCBO
Fast laddkabel
2
L 1yp2uttag (T2)
S
L Typ 2 Shutter uttag (T2S)
Home
A
L Apartment
1-fas
3
L 3-fas
Max. laddstrom 16A
32
L Max. laddstrom 32A
Ensto One
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9. Checklista for installation / idrifttagning

Inledning

Den har checklistan ar till hjalp for att sakerstalla laddstationens korrekta installation och id-

rifttagning.

Kontrollera installationen

Gd igenom den visuella, mekaniska och elektriska installationen nér ndtspdnning till
laddstationen ér frankopplad.

KATEGORI X | ATGARD
Overgripande Du har mottagit bestallt material.
utseende Det finns inga synliga repor eller andra skador pa laddstationen.
Mekanl;k Laddstationen &r korrekt monterad pa platsen.
installation
Elektrisk Laddstationens elektriska kapacitet Overensstammer med det som
installation har planerats (kabelstorlek, skyddsanordningar o.s.v.).
Se den lokala elritningen.
Kontrollera att skyddsjordskabeln ar ordentligt fastskruvad.
Stromledarna (L1, L2, L3, N och PE) ar korrekt anslutna.
Isolering pa matarkabeln och ledarna (L1, L2, L3, N och PE) ar hel.
Spanningen mellan skyddsjord (PE) och neutral (N) ar lagre an 10 V.
PE-ledarmotstandet ar lagre an 3 Q.
Drift Alla LED lagen / fargerna (gron, bla, rod) fungerar.
+ Anvand en bilsimulator.
+  Skapa fel och ladda.
+  Rod vid start, gron vid tomgang och bla under laddning.
Testa funktionen hos elektriska skyddsanordningen.
Klar for Ratt programvara anvands.
anvandning Ratt driftlage.
Testa data-anslutning (Ethernet), om den anvands.
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10. Anvisningar for underhall / férebyggande underhall

Gor underhallsatgarder en gang om aret eller vid behov.

Med val utfort underhall kan du sakerstélla en lang livstid pa laddstationen och halla garantin
giltig.

A VARNING!

Fara for elektrisk stot! Brandrisk!
Koppla fran ndtspdnning fore arbete inuti enheten eller vid borttagning av komponenter.

X | UNDERHALLSATGARD

Rengor eventuell smuts och damm fran laddstationens yta. Torka forsiktigt med en
fuktig trasa.

Dra at alla skruvar pa elektriska komponenter.

Undersok pluggen for slitage och mekanisk skada. Byt ut vid behov. Uttaget
omfattas inte av garantin.

Undersok laddkabeln for slitage och mekanisk skada. Byt ut vid behov.

Undersok tatningarna for slitage. Byt ut vid behov.

Alla LED lagen / fargerna (gron, bla, réd) fungerar.

* Anvand en bilsimulator.

. Skapa fel och ladda.

+  Rod vid start, gron vid tomgang och bld under laddning.

Kontrollera att skyddsledaren ar ordentligt fastskruvad.

Spanningen mellan skyddsjord (PE) och neutral (N) ar lagre an 10 V.

PE-ledarmotstandet ar lagre an 3 Q.

Internt underhall, vid behov. Underhallet kan ta upp till 10 minuter.
Stdng inte av strommen eller anvind laddstationen under uppdatering.

Starta om laddstationen fran QF1. Sakerstall att den startar korrekt.

Testa elektriska skyddsanordningen. Folj lokala bestdmmelser for testinterval, men
testa skyddsanordningen minst en gang var sjatte manad.

11. Anvisningar for skyddsanordningens funktionstest

. En kombinerad skyddsanordning med en jordfelsbrytare och ett 6verstromsskydd (RCBO)
finns i insidan av insatsens lock.

+ Oppna luckan.

«  Tryck pa TEST knappen.

*  Vippan vander sig till 0 -laget.

*  Vand vippan tillbaka till I -laget.

+  Vid felsituation kontakta en elektriker.
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12. EVH161-ACRMO / EVH321-ACRMO exempel pa intern krets
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Stromtillforsel

OBS! Alla signalledningar maste ligga pa ett till-
rackligt avstand fran kraftkablarna eller separeras

med isolerande skydd / plastspiral.
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13. EVH161-A2RMO / EVH321-A2RMO0 / EVH161-ASRMO / EVH321-ASRMO
exempel pa intern krets
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Stromtillforsel

OBS! Alla signalledningar maste ligga pa ett till-
rackligt avstand fran kraftkablarna eller separeras
med isolerande skydd / plastspiral.
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14. EVH161-A2RMD exempel pa intern krets
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Stromtillforsel

OBS! Alla signalledningar maste ligga pa ett till-
rackligt avstand fran kraftkablarna eller separeras
med isolerande skydd / plastspiral.
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15. EVH163-A2RMO / EVH323-A2RMO0 / EVH163-ASRMO / EVH323-ASRMO
exempel pa intern krets
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Stromtillforsel

OBS! Alla signalledningar maste ligga pa ett till-
rackligt avstand fran kraftkablarna eller separeras
med isolerande skydd / plastspiral.
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16. Mattritning
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17. Fels6kning

135
|
|
\
0 I || I~
™M | m|n| ©
™ ‘ ™| M
\
9 \
ﬂ@ 98 |
70 |
40
-
L2 |
i S
i 2 O
S
109

Laddstationen dr avstdngd, lysdioderna lyser inte

Orsak

Korrigerande atgard

Ingen natspanning pa kopplingsplintarna

(L1, L2, L3).

Kontrollera natanslutningen.

Kretsbrytaren QF1ar franslagen.

Sla pa kretsbrytaren QF1.
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18. Avfallshantering

E Kassera inte elektriska och elektroniska enheter inklusive deras tillbeh6r med hus-
hallsavfallet.

«  Nar laddstationen &r i slutet av sin livscykel maste den kasseras korrekt enligt lokala rikt-
linjer for atervinning.

. Laddstationens kartongforpackning ar 1amplig for atervinning.

. Kassera plast med hushallsavfall eller enligt lokala riktlinjer for atervinning.

19. Garanti

Garantivillkoren, se produktkort pa www.ensto.com.

20. Forsakran om dverensstammelse

Harmed forsakrar Ensto Chago Oy att Ensto One laddstationer éverensstammer med direktiv
2014/53/EU. Den fullstandiga texten till EU-forsakran om éverensstammelse finns pa pa bega-
ran. Vanligen se kontaktinformation pa foljande webbadress: www.ensto.com.
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21. Ensto Charger Control Applikation

. Med Ensto Charger Control applikationen kan du styra och andra installningar for ladd-
stationen.

A Applikationen dr avsedd endast for fackkunniga personer.

. Den tradldsa anslutningen anvander Bluetooth teknik.

. Du kan parkoppla din mobil med flera laddstationer, men vara ansluten endast till en
laddstation at gangen.

. Rackvidd i fritt utrymme &r ca 5m.

21.1. Installera applikationen

. Ladda ner applikationen Ensto Charger Control fran Apple Store eller Google Play.
. Oppna applikationen. | “DEMO” |aget kan du 6va med att anvanda applikationen.

&°

Ensto Charger Control

Android version 5.0 och nyare
iOS version 8.0 och nyare

Available on the GETITON
D App Store P> Google play
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21.2. Parkoppla laddstationen med din mobil

€ENSTO  ADDARKONTROLL - DEMO

<5m < Enheter

Mina enheter

\ /

Parkopplad laddstation —— P

Ansluten laddstation =~ ——8 2R

* Enhet 3

Tillgangliga enheter U

‘ Enhet 1

@ |®

Tillgangliga

laddstationer ul

Enhet 2

Stang forst av strommen fran laddstationen och sl& sedan pa den igen.

Starta parkoppling inom 3 minuter.

Oppna applikationen.

Ga till “Enheter".

valj fran “Tillgéiingliga enheter’ den laddstation som du vill parkoppla med din mobil.
Om parkoppling misslyckas forsta gdngen, forsok igen fran borjan.

Nér parkoppling ar klar hittar du din laddstation i “Mina enheter".

No v s~wDN =

Folj instruktionerna ovan, om du vill styra laddstationen med en annan mobil.
Notera! Laddstationen kan vara parkopplad endast med en mobil at gangen.
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21.3. Installatérmenyn i Ensto Charger Control Applikation

A VARNING

Fara for elektrisk stot! Brandrisk!

« Instdllningar som beskrivs i detta kapitel fr endast goras av en behérig elektriker.

Oppna installatérmenyn

+  Oppna Ensto Charger Control med din mobilapparat.

«  Gatill "stod".

«  Tryck pa bokstaven E pa ENSTO logot i en lang tid.

«  Tillgédngliga funktioner beror pa laddstationens modell.

| Eh sTo LADDARKONTROLL - DEMO

< Stod

Inga uppdateringar tillgangliga

Felloggen ‘
Anvandarmanualer online

Enhetsmanualer ‘
Avsluta demolage ‘

ECPP API version 1.2-5969df0

Programversion 409V

21.3.1. Sjalvtest

+  Laddstationen utfor automatiskt ett sjalvtest vid start.

. Under sjalvtestet kontrolleras flera komponenter och deras korrekta funktion.
. Lysdioden lyser gron under sjalvtestet.

. Omfattningen och varaktigheten av sjélvtestet beror pa laddstationens modell.

« Om ett kritiskt fel upptacks under sjélvtestet, kommer laddstationen att ga till feltillstand.
Du kan se felkoden i “Felloggen”.
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21.3.2. Anslutningsinstallningar

Dessa &r standardinstaliningar fér anslutningar till en extern server. Andra dem endast om
det ar absolut nédvandigt.

Om Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) inte anvands, kontakta din lokala IT-natverk-
sadministrator om du har nagra fragor.

NTP (Network Time Protocol) server

Standardinstéllning: 0.europe.pool.ntp.org
Adress till NTP server, som anvands for att synkronisera klockan.

MQTT (Message Queuing Telemetry Transport) Endpoint
Standard: a24dm43br7rybme-ats.iot.eu-west-1.amazonaws.com

Ensto anvander Amazons service. IP adressen kan andras nar som helst.
https://docs.aws.amazon.com/general/latest/gr/aws-ip-ranges.html

Anvand DHCP
Standardinstallning: Aktiverad

IP adress
Om DHCP inte anvands du kan ange den statiska IP adressen har.

Standard gateway adress
Standard gateway om DHCP inte anvands.

Subnet mask

Laddstationen anvander en standard subnet mask om DHCP inte anvands. Laddstatinen an-
vander adresser 8.8.8.8 och 8.8.4.4 for domannamnsystemet (DNS).

21.3.3. Uppdatera enhetens firmware

Den har menyn ar synlig om en uppdatering av fasta programvaran ar tillganglig.
Vi rekommenderar att du uppdater den fasta programvaran for att sakerstalla laddstationens
korrekta drift.

21.3.4. Max laddningsstréom

Instdllningen av maximal laddstrém mdste Gverensstimma med systemets di-
mensionering.

Om dimensionering av elektriska systemet pa installationsplatsen kraver en lagre laddstrom
an laddstationens nominella varde, kan du andra instaliningen i den har menyn.
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21.3.5. Ansluten fas

Valj den fas laddstationen ar ansluten till. DLM-servern behdver denna information.

21.3.6. Fasrotation (endast 3-fas laddstationer)

Du kan balansera lasten mellan faserna L1, L2 och L3 med fasrotation.

Till exempel i ett laddningssystem som innehaller flera laddstationer:

Laddstation 1 =>RST (L1/L2/L3)
Laddstation 2 =>TRS (L3 /L1/L2)
Laddstation 3 =>STR(L2/L3/L1)

DLM-servern behover denna information.

21.3.7. Dynamisk lastbalansering (DLM)

Aktivera / avaktivera DLM-server. DLM-servern administreras av Ensto.
Observera! Du maste registrera dig i https://www.research.net/r/25YZMS8?lang=en

21.3.8. Offline strom

Den maximala laddstrémmen om anslutningen till dynamiska lastbalanseringen (DLM) av-

bryts.

21.3.9. Jordningssystem

Standardinstallningen for stromforsorjning ar TN-natverk. Om du ansluter laddstationen till

ett IT-natverk maste du andra installningarna for laddstationen i enlighet med detta.

21.3.10. Overstrémsgrans

. Vissa bilmodeller forsoker ta mer laddstrom an installd som laddstationens maximala

laddstrom.

. Om en 6verstrom pa 10% varar langre an 3 minuter, resulterar det ett feltillstand. Om

overstrommen ar 16% resulterar det omedelbart ett feltillstand.
. Du kan forhindra onddiga feltillstand genom att stélla in en grans for Gverstrom.
«  Om laddstrommen ar lagre an 10A, du kan stalla in dvergrasen upp till 30%.
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21.4. Felmeddelanden

Vid feltillstand visas en felkod pa skarmen pa din mobil. Se tabellen nedan fér orsak och korri-
gerande atgarder.

Fel- . P

kod Orsak Korrigerande atgard
Laddstationen har fatt felaktig informa- Stang forsto av strom[nen ﬂfan laddstatio-

EO1 - . nen och sla sedan pa den igen. Om felet
tion fran fordonet. .

upprepas, kontakta service.

E02 Laddstationens felstrémsssensorn ar Kontakta service.
defekt.

EO3 | Laddstationen har ett internt fel. Kontakta service.

EO04 | Laddstationen har ett internt fel. Kontakta service.

Laddstationen har upptackt felstréom i stang forstﬂ av strom[nen fran laddstatio-

EO5 nen och sla sedan pa den igen. Om felet
laddkretsen. .

upprepas, kontakta service.

E06 Ett fel i kontaktorn har I6st ut systemets | Sla pa skyddsanordningen RCBO. Om felet
skyddsanordning RCBO. upprepas, kontakta service.
Laddstationen kan inte identifiera strém- Laddkab_eln ar mojligen felaktig. Star'gfa om

EO7 frande kapacitet pa laddkabeln laddstationen. Om felet upprepas, forsok

P P ’ ladda med en annan laddkabel.
Stang forst av strommen fran laddstatio-
Laddstationen har upptackt ett fel i for- nen och sla sedan pa den leen. Qm felet
EO8 donet upprepas, ta ditt fordon till service. Om
) det ar mojligt, forsdk att ladda ett annat
fordon.
L&t laddstationen svalna och forsok igen.
EQ9 | Laddstationen ar dverhettad. Qm Iaddstatlonlej'r? b'gflr.]'ner >18 | €N excep-
tionellt varm miljo, férsok att sanka omgiv-
ningstemperaturen.
Stang forst av strommen fran laddstatio-
Fordonet har overskridit den tilldtna | o och sl seQan pa den lgen. Qm felet
E10 laddstrémmen upprepas, ta ditt fordon till service. Om
’ det ar mojligt, forsék att ladda ett annat
fordon.

E11 | Laddstationen har ett fel. Kontakta service.

£12 Laddstationen har upptackt ett pro- Kontakta service.
gramfel.

Laddstationen har upptackt kortslutning Laddkabgln ar mojligen felaktig. Startﬂa om

E13 |. laddstationen. Om felet upprepas, forsok
i laddkabeln.

ladda med en annan laddkabel.
Ett fel vid anslutning av laddkabeln till Ko.ntol.lera actt det inte finns nagon drag-
. . : spanning pa laddkabeln. Tryck pluggen
E14 | laddstationen eller vid borttagning av | 7" > " A
. . djupare in i uttaget och forsok igen. Om
laddkabeln fran laddstationen. .
felet upprepas, kontakta service.
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Stang forst av strommen fran laddstatio-
E15 | Laddstationen har ett internt fel. nen och sla sedan pa den igen. Om felet
upprepas, kontakta service.
Stang forst av strommen fran laddstatio-
E16 | Laddstationen har ett internt fel. nen och sla sedan pa den igen. Om felet
upprepas, kontakta service.
. . . Felet beror eventuellt inte pa sjalva
E17 Laddstationen kan inte ansluta till extern laddstationen. Problemet kan vara med
server. T N
din natverksleverantor
E18 Ett fel i kontaktorn har 16st ut systemets | Sla pa skyddsanordningen RCBO. Om felet
skyddsanordning RCBO. upprepas, kontakta service.
Laddstationen och fordonet ar inte kom-
E19 Fordonet har utfort en atgard som inte | patibla med vissa egenskaper. Laddstatio-
stdds av laddstationen. nen kan delvis ladda fordonet. Detta ska-
dar inte laddstationen eller fordonet.
£20 Energmgtaren kommunicerar inte med Kontakta service.
laddstationen.
Stang forst av strommen fran laddstatio-
E21 | Styrkretsen pa kontaktorn har ett fel. nen och sld sedan pa den igen. Om felet
upprepas, kontakta service.
£22 Programvarg'certlﬂkatet pa laddaren Kontakta service.
saknas eller ar skadad.
Stang forst av strommen fran laddstatio-
E23 | Laddstationens RFID-lasare ar defekt. nen och sla sedan pa den igen. Om felet
upprepas, kontakta service.

Om du behéver kontakta Ensto géllande fel i laddstationen, gé first till “Stod / Felloggen”. Spara
logginformationen innan du tar kontakt. Denna information hjalper teknisk support och un-
derhall for att 16sa problemet.

Notera! | vissa situationer dtergdr laddstationen automatiskt till normal drift inom cirka 5 minu-
ter efter att laddkabeln har kopplats ur.

RAK132_SWE / 6.4.2021

31/32




€ENSTO

Ensto Chago Oy

Ensio Miettisen katu 2, P.O. Box 77
FIN-06101 Porvoo, Finland
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